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Depuis 1932

MON PREMIER ASSUREUR

Trophée de I'Innovation Profidéo
pour la garantie « Soutien psychologique
en cas de cyberharcelement »

La MAE a recu le Trophée de 'Innovation Profidéo 2016 pour sa garantie « Soutien psychologique en cas de
cyberharcélement » incluse dans toutes ses formules d’Assurance Scolaire.

Spécialiste de I'analyse de produits et services d’assurance, Profidéo détecte les nouveautés du secteur et
récompense les réelles innovations.

La garantie « Soutien psychologique en cas de cyberharcélement » a été identifiée comme la premiére réponse
assurantielle a un probleme de société qui touche de plus en plus d’enfants. En effet, 40% des éleves déclarent
avoir été victimes d’une agression en ligne'.

En tant que spécialiste de la protection de I'enfant et de la famille, la MAE se devait de d’apporter un soutien aux
jeunes victimes de cyberharcélement et de répondre aux demandes de leurs parents.

C’est pourquoi, depuis la rentrée 2015, le soutien psychologique est proposé en cas de harcélement et de
cyberharcélement, en plus des cas d’agression et de racket, couverts depuis 2001 dans les contrats MAE.

Cette garantie, incluse dans les quatre formules d’Assurance Scolaire et Extrascolaire MAE, comprend la prise
en charge de 5 consultations (jusqu’a 40 € chacune) par un psychiatre, un psychologue ou un psychanalyste.

Elle est ouverte aux Adhérents MAE sur simple déclaration (c’est-a-dire qu’elle n’est pas conditionnée a un dépét
de plainte) pour permettre au plus grand nombre de bénéficier d’une aide parfois vitale.

Avec un dispositif puissant alliant prévention et réponse assurantielle, la MAE se mobilise jour apreés jour pour
que le mieux vivre ensemble soit, pour tous les enfants, une réalité au quotidien.

A propos de la MAE

Numéro 1 de I’Assurance Scolaire depuis 1932, la MAE est le spécialiste de la protection de I’enfant et de la famille. De assurance
des tout petits jusqu’aux protections pour les étudiants et les jeunes actifs, de I’assurance familiale a I’assurance habitation, les
contrats MAE évoluent et grandissent avec tous les membres de la famille pour répondre aux besoins de chaque instant. Assureur
mutualiste issu de ’Economie Sociale et solidaire, la MAE défend les intéréts des enfants, des parents et des équipes éducatives
sans logique de profit.

! Les ados dans le cyberespace, prises de risque et cyberviolence. C. Blaya, 2013. De Boeck.
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